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Regulamin naboru i uczestnictwa 
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020 

 
Tytuł projektu: Bezpłatne usługi opiekuńcze w województwie zachodniopomorskim 

Nr umowy: UDA-RPZP.07.06.00-32-K037/17-00 
Oś priorytetowa: VII Włączenie społeczne 

Działanie: 7.6 Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym 

 

 

§ 1 
Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa warunki naboru i uczestnictwa w projekcie:  Bezpłatne usługi opiekuń-

cze w województwie zachodniopomorskim (nr projektu: UDA-RPZP.07.06.00-32-K037/17-00), który 

realizowany jest przez Fundację Rozwoju Społeczno-Gospodarczego w partnerstwie z Fundacją Eks-

pert-Kujawy oraz Spółdzielnię Socjalną „Arka”. Projekt realizowany będzie w okresie 01.01.2017 roku 

– 31.12.2018 roku na terenie województwa zachodniopomorskiego. Główny punkt informacyjny i 

rekrutacyjny projektu mieści się w uruchomionym na potrzeby realizacji projektu biurze projektu na 

terenie województwa zachodniopomorskiego. 

2. Regulamin naboru i uczestnictwa w ramach projektu: Bezpłatne usługi opiekuńcze w wojewódz-

twie zachodniopomorskim podano do publicznej wiadomości na stronie www.fundacjarozwoju.org 

oraz udostępniono w biurze projektu. 

3. Biuro projektu mieści się przy ul. Ks. Bpa Czesława Domina 8, 75-061 Koszalin. 

 

§ 2 

Cele projektu 

1. W ramach projektu realizowane będą podstawowe usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 

opiekuńcze (skierowane do osób niesamodzielnych) oraz wsparcie opiekunów faktycznych.  

2. Celem projektu jest zwiększenie liczby miejsc świadczenia usług opiekuńczych poprzez utworzenie 

18 nowych miejsc świadczenia niestacjonarnych usług opiekuńczych. Powyższy cel zostanie 

zrealizowany poprzez 4 zadania: 

Zadanie 1: Organizacja środowiskowego centrum świadczenia usług opiekuńczych i specjalistyczny 

usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania osób niesamodzielnych. 

Zadanie 2: Świadczenie usług opiekuńczych dla osób niesamodzielnych w ich miejscu zamieszkania. 

Zadanie 3: Usługi wspierające pracę opiekunów/ek. 

Zadanie 4: Wspieranie opiekunów faktycznych w opiece nad osobami niesamodzielnymi. 
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§ 3 

Uczestnicy projektu 

1. Projekt skierowany jest do dwóch grup: 

a) Osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym – 90 osób niesamodzielnych, które 

będą objęte usługami opiekuńczymi, 

b) Otoczenia osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, w tym osoby pełniące 

usługi opiekuńcze - będzie to 10 faktycznych opiekunów osób niesamodzielnych, którzy otrzymają 

wsparcie podnoszące ich kompetencje/umiejętności opiekuńcze, w tym także poradnictwo w zakresie 

opieki. 

2. Uczestnikiem projektu korzystającym ze wsparcia w postaci usług opiekuńczych może być osoba, 

która spełnia łącznie poniższe warunki: 

• Osoba niesamodzielna – tj. osoba, która ze względu na wiek, stan zdrowia lub niepełnosprawność 

wymaga opieki lub wsparcia w związku z niemożnością samodzielnego wykonywania co najmniej 

jednej z podstawowych czynności dnia codziennego. Do oceny stopnia niesamodzielności stosowana 

jest Skala Barthel. Skala Barthel pozwala na ocenę chorego pod względem jego zapotrzebowania na 

opiekę innych osób. Bierze się w niej pod uwagę między innymi czynności życia codziennego takie jak: 

spożywanie posiłków, poruszanie się, wchodzenie i schodzenie po schodach, siadanie, ubieranie się i 

rozbieranie, utrzymanie higieny osobistej, korzystanie z toalety, kontrolowanie czynności 

fizjologicznych. 

• Osoba, której dochód nie przekracza 150% właściwego kryterium dochodowego, o którym mowa w 

ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, tj.: – 951,00 zł netto na osobę samotnie 

gospodarującą lub 771,00 zł netto na osobę w gospodarstwie domowym o którym mowa w ustawie z 

dnia 12 marca 2004 r. o pomocy  społecznej, 

• Osoba zamieszkująca na terenie województwa zachodniopomorskiego. 

Ponadto, aby zostać zakwalifikowanym do udziału w projekcie należy złożyć wymagane dokumenty na 

etapie rekrutacji określone w § 4 pkt. 1. Informację o zakwalifikowaniu do projektu z uwzględnieniem 

kryteriów preferujących, o których mowa w § 4 pkt. 2 podejmuje kierownik projektu. 

3. W projekcie udział weźmie minimum 50% osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym, doświadczających wielokrotnego wykluczenia społecznego rozumianego jako 

wykluczenie z powodu więcej niż jednej z przesłanek, o których mowa w Szczegółowym Opisie Osi 

Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-2020. 

Zgodnie z powyższym przesłankami to: 
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a) Osoba korzystająca ze świadczeń z pomocy społecznej zgodnie z ustawą z dnia 12.03.2004 roku o 

pomocy społecznej lub kwalifikuje się do objęcia wsparciem pomocy społecznej, tj. spełniające co 

najmniej jedną z przesłanek określonych w art. 7 ustawy z dnia 12.03.2004 roku o pomocy 

społecznej, tj.: 

• ubóstwo; 

• sieroctwa; 

• bezdomności; 

• bezrobocia; 

• niepełnosprawności; 

• długotrwałej lub ciężkiej choroby; 

• przemocy w rodzinie; 

• potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi; 

• potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności; 

• bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych; 

• trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; 

• alkoholizmu lub narkomanii; 

• zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 

• klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

b) Osoba, o której mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13.06.2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, tj.: 

1) bezdomnych realizujących indywidualny program wychodzenia z bezdomności, w rozumieniu 

przepisów o pomocy społecznej, 

2) uzależnionych od alkoholu, 

3) uzależnionych od narkotyków lub innych środków odurzających, 

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia psychicznego, 

5) długotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 

pracy, 

6) zwalnianych z zakładów karnych, mających trudności w integracji ze środowiskiem, w rozumieniu 

przepisów o pomocy społecznej, 

7) uchodźców realizujących indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisów o pomocy 

społecznej, 

8) osób niepełnosprawnych, w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
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zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, 

9) którzy podlegają wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie 

własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajdują się w sytuacji 

powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, 

społecznym i rodzinnym. 

c) Osoba przebywająca w pieczy zastępczej lub opuszczająca pieczę zastępczą oraz rodzinę 

przeżywającą trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, o których mowa w ustawie z 

dnia 9.06.2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej; 

d) Osoba nieletnia, wobec których zastosowano środki zapobiegania i zwalczania demoralizacji i 

przestępczości zgodnie z ustawą z dnia 26.10.1982 roku o postępowaniu w sprawach nieletnich 

(Dz.U.z 2014 r. poz.382); 

e) Osoba przebywająca w młodzieżowych ośrodkach wychowawczych i młodzieżowych ośrodkach 

socjoterapii, o których mowa w ustawie z dnia 7.09.1991 roku o systemie oświaty (Dz.U.2015.2156 

j.t.); 

f) Osoba z niepełnosprawnością – osoby niepełnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27.08.1997 

roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (Dz.U.z 2011 

roku Nr127, poz. 721, z późn. zm.), lub/i osobą z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu ustawy z 

dnia 19.08.1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.z 2011 roku Nr 231, poz. 1375); 

g) Rodzina z dzieckiem z niepełnosprawnością, o ile co najmniej jeden z rodziców lub opiekunów nie 

pracuje ze względu na konieczność sprawowania opieki nad dzieckiem  z niepełnosprawnością; 

h) Osoba zakwalifikowana do III profilu pomocy, zgodnie z ustawą z dnia 20.04.2004 roku  o  promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z późn. zm.); 

i) Osoba niesamodzielna; 

j) Osoba bezdomna lub dotknięta wykluczeniem z dostępu do mieszkań w rozumieniu Wytycznych 

Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego i realizacja 

programów operacyjnych na lata 2014-2020; 

k) Osoba korzystająca z Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020. 

4. Projekt obejmie 10 opiekunów faktycznych osób niesamodzielnych z terenu woj. 

zachodniopomorskiego, nieodpłatnie i stale opiekujących się członkami swoich rodzin. Będą to osoby 

potrzebujące podniesienia swoich kompetencji/umiejętności w zakresie opieki nad osobami 

niesamodzielnymi. Ponadto osoby te muszą zamieszkiwać na terenie województwa 

zachodniopomorskiego oraz być osobami bezrobotnymi lub biernymi zawodowo. 

5. Uczestnicy projektu zobowiązani są do: 
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• w ciągu 4 tygodni po zakończeniu udziału w projekcie udostępnienia danych dotyczących jego 

statusu na rynku pracy oraz informacje nt. udziału w kształceniu lub szkoleniu oraz uzyskaniu 

kwalifikacji lub nabycia kompetencji; 

• w ciągu 3 miesięcy po zakończeniu udziału w projekcie udostępnienia danych dotyczących je-

go statusu na rynku pracy. 

 

§ 4 

Proces rekrutacji 

1. Podstawowe usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania osób 

niesamodzielnych 

1. Przewidziany jest nabór ciągły, w miarę dostępnego zakresu i rodzaju usług w projekcie w okresie 

od 01.01.2017 roku do 31.12.2018 roku. Procedura czynności przyznawania usług opiekuńczych dla 

osób niesamodzielnych w miejscu zamieszkania oraz uczestnictwa w projekcie, obejmuje: 

- złożenie formularza zgłoszeniowego wraz z kwestionariuszem kwalifikowalności kandydata do 

objęcia wsparciem w ramach projektu: Bezpłatne usługi opiekuńcze w województwie 

zachodniopomorskim. 

 

Osoby zainteresowane udziałem w projekcie, w biurze projektu przy ul. Ks. Bpa Czesława Domina 8, 

75-061 Koszalin, składają wypełniony i podpisany formularz zgłoszeniowy wraz z kwestionariuszem 

kwalifikowalności kandydata do objęcia wsparciem w ramach projektu: Bezpłatne usługi opiekuńcze 

w województwie zachodniopomorskim. Formularz można złożyć osobiście w biurze projektu w 

wyznaczonych godzinach funkcjonowania, przesłać pocztą lub kurierem. Formularz przyjmuje 

koordynator merytoryczny/kierownik projektu i ocenia formalnie. Uczestnicy muszą spełniać kryteria, 

o których mowa w § 3. 

2. Ponadto pod uwagę będą brane dodatkowe kryteria preferencji punktowane w sposób 

następujący: 

a) osoby, rodziny lub środowiska zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym w związku 

z rewitalizacją obszarów zdegradowanych – 2 pkt; 

b) osoby lub rodziny zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym doświadczające 

wielokrotnego wykluczenia społecznego zgodnie ze Szczegółowym Opisem Osi Priorytetowych 

Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-2020: 
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 - spełniające dwie przesłanki - 2 pkt, 

- spełniające więcej przesłanek – 4 pkt; 

c) osoby posiadające niepełnosprawność: 

- w stopniu umiarkowanym – 1 pkt, 

- w stopniu znacznym – 2 pkt, 

- sprzężoną lub/i intelektualną lub/i z zaburzeniami psychicznymi – 2 pkt; 

d) osoby korzystające z PO PŻ, z tym że projekt nie powiela działań które dana osoba lub rodzina 

otrzymała lub otrzymuje w ramach działań towarzyszących, o których mowa w PO PŻ -2 pkt; 

e) osoby mieszkające samotnie -4 pkt. 

Niespełnienie któregoś z kryterium kwalifikowalności, o którym mowa w § 3 skutkować będzie 

wykluczeniem z możliwości udziału w projekcie. Na podstawie weryfikacji formularzy sporządzona 

zostanie lista osób, które skierowane zostaną do rodzinnego wywiadu środowiskowego 

przeprowadzonego przez pracownika specjalistycznego w miejscu zamieszkania osoby 

niesamodzielnej, zgłoszonej do objęcia wsparciem w projekcie. 

W projekcie udział weźmie minimum 50% osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym, doświadczających wielokrotnego wykluczenia społecznego rozumianego jako 

wykluczenie z powodu więcej niż jednej z przesłanek, o których mowa w Szczegółowym Opisie Osi 

Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-2020 (45 osób), oraz 15 osób z 

niepełnosprawnością. Niepełnosprawność nie będzie samodzielnym kryterium naboru. Podstawową 

cechą grupy docelowej jest niesamodzielność, a poziom niepełnosprawności będzie jedynie ułatwiał 

nabór do projektu. 

- drugi etap to rodzinny wywiad środowiskowy i analiza sytuacji rodzinnej i zdrowotnej oraz ocena 

potrzeb i warunków udzielonego wsparcia przeprowadzonego przez pracownika specjalistycznego. 

W toku rodzinnego wywiadu środowiskowego pracownicy specjalistyczni określą stopień 

niesamodzielności wg skali Barthel oraz dokonają analizy sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej. 

Ocenią oni w skali punktowej potrzebę i warunki udzielonego wsparcia (0-10 pkt.) przy czym 0 

punktów oznacza, iż potencjalny uczestnik nie spełnia potrzeb i warunków - brak rekomendacji do 

udziału w projekcie. 10 punktów – osoba niesamodzielna, spełnia potrzeby i warunki  wsparcia usług 

opiekuńczych - rekomendacja do udziału w projekcie. Wsparcie odpowiada na potrzeby kandydata i 

może zostać udzielone w ramach projektu. 

Beneficjent sporządzi ostateczną listę osób zakwalifikowanych do wsparcia w postaci usług 

opiekuńczych. Każda z osób będzie poinformowana o zakwalifikowaniu do projektu. Osoby 



Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 
 
 

7 
 

zakwalifikowane do udziału w projekcie podpiszą umowę świadczenia usług opiekuńczych na rzecz 

osób niesamodzielnych w ramach projektu Bezpłatne usługi opiekuńcze w województwie 

zachodniopomorskim. Przed podpisaniem umowy uczestnik zobowiązany zostanie do dostarczenia 

dokumentów potwierdzających status określony podczas rekrutacji (zaświadczenia/oświadczenia). 

3. Wsparcie opiekunów faktycznych 

Nabór opiekunów faktycznych zostanie ogłoszony na stronie www.fundacjarozwoju.org. Procedura 

rekrutacji opiekunów faktycznych obejmować będzie: 

• złożenie formularza rekrutacyjnego przez osoby zainteresowane udziałem w projekcie 

(decydująca będzie kolejność zgłoszeń). 

• przyjęcie formularza i jego ocena formalna przez koordynatora merytorycznego/kierownika 

projektu. 

• podpisanie umowy uczestnictwa w projekcie Bezpłatne usługi opiekuńcze w województwie 

zachodniopomorskim, przez osoby zakwalifikowane. 

 

§ 5 

Prawa i obowiązki 

1. Osoba uzyskuje status uczestnika projektu z dniem podpisania deklaracji udziału w projekcie, 

zakresu danych osobowych, oświadczeń potwierdzających spełnianie kryteriów 

uczestnictwa/kwalifikacji i ewentualnie preferujących do pierwszeństwa uczestnika w projekcie oraz 

umowy, określającej warunki i formy wsparcia w projekcie. 

2. Za datę rozpoczęcia udziału w projekcie uznaje się dzień, w którym uczestnik projektu został objęty 

pierwszą formą wsparcia. 

3. Zakończenie udziału w projekcie następuje po zakończeniu uczestnictwa w formie lub formach 

wsparcia zawartych w umowie. 

4.Uczestnik projektu zobowiązuje się do: 

a) udostępnienia danych osobowych niezbędnych do wypełnienia obowiązków sprawozdawczych. 

Odmowa podania danych osobowych będzie skutkować odrzuceniem kandydatury do udziału w 

projekcie. 

b) uczestnictwa w zaplanowanych wobec niego formach wsparcia i udziału  w nich; 

c) niezwłocznego informowania o wszelkich zmianach okoliczności faktycznych mogących mieć wpływ 

na realizację umowy udziału w badaniach ewaluacyjnych i monitorujących; 

d) przestrzegania zasad niniejszego regulaminu. 
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5.Każdy uczestnik ma prawo do: 

a) udziału w zaplanowanych formach wsparcia; 

b) zgłaszania uwag i oceny formy wsparcia, którymi został objęty w realizowanym projekcie, 

c) otrzymania materiałów szkoleniowych i innych pomocy dydaktycznych z zajęć – jeśli zostały 

przewidziane dla danej formy wsparcia; 

d) otrzymania certyfikatu/zaświadczenia o uczestniczeniu w szkoleniu, opinii ze wsparcia otrzymanego  

w  ramach  projektu – jeśli zostały przewidziane dla danej formy wsparcia. 

 

§ 6 

Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2017 r. i obowiązuje przez czas trwania 

projektu. 

2. Niniejszy regulamin może ulec zmianie w przypadku, gdy będzie to konieczne z uwagi na zmiany 

wprowadzone do wniosku o dofinansowaniu projektu, zmianę przepisów prawa lub warunków 

umowy o dofinansowanie projektu, a także pisemnego zlecenia wprowadzenia określonych zmian ze 

strony organów lub instytucji uprawnionych do dokonania oceny   i kontroli realizacji projektu.  

4. W kwestiach nieujętych w niniejszym Regulaminie ostateczną decyzję podejmuje Kierownik 

Projektu, od jego decyzji nie przysługuje odwołanie. 

5. Beneficjent zastrzega sobie prawo zaprzestania realizacji Projektu w razie rozwiązania umowy o 

dofinansowanie z Instytucją Pośredniczącą; 

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje się przepisy kodeku cywilnego. 


